Petne skrzynki pocztowe

Duza organizacja, ktérej komunikacja zaréwno wewnetrzna jaki zewnetrzna
oparta jest na poczcie elektronicznej. Za jej pomocg nastepuje wymiana
dokumentéw, zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych. W miare uptywu
czasu skrzynki pocztowe stawaty sie coraz wieksze, a czas zuzywany na szukanie
archiwalnych dokumentdéw wydtuzat sie coraz bardziej. Migracja do nowej
wersji poczty elektronicznej byta okazjg do zmiany przyzwyczajen.

Na samym poczatku zastanowilismy sie jak ma wygladac struktura
dokumentéw i kto musi mieé do nich dostep. Oczywiscie réwnie wazne byt
rodzaj dostepu. Czy dana osoba moze tworzyé i dodawac nowe dokumenty, czy
tez tylko edytowaé, a moze jedynie czytac? Byto to trudne zadanie, gdyz do tej
pory potrzebne dokumenty byty pracowicie wyszukiwane w gtebinach wielkich
skrzynek pocztowych, a potem przesytane do wtasciwych adresatdow.
Oczywiscie zdarzaty sie pomytki i nie raz osoby nieuprawnione dostawaty
poufne materiaty. Jednak to nie byty przypadki czeste, za to bolesne.

Gdy juz mieliSmy gotowy projekt struktury oraz okreslone uprawnienia
moglismy zaproponowac¢ model rozwigzania. Odwzorowalismy w aplikacji
SharePoint wymagania uzytkownikow, wprowadzilismy model uprawnien i
udostepnilisSmy intranet pracownikom.

Na poczatku byto trudno. Przyzwyczajenia jednak trudno jest nam zmienic.
Jednak szybko sie okazato, ze dokumenty umieszczone w intranecie sg nie tylko
zawsze dostepne. Nie trzeba szukac¢ osob, ktore je do tej pory posiadaty. To
jeszcze okazato sie, ze zawsze jest to najnowsza wersja. Gdy w pewnym
przypadku okazato sie, ze do kilku wersji umowy, nie tylko do najnowszej,
wkradt sie powazny btad, mozna byto bez problemu odzyskac wtasciwg,
poprawng wersje, wtedy uzytkownicy docenili nowy pomyst.

Najwiekszymi zwolennikami nowego rozwigzania byli nowi pracownicy. Nie
musieli szukaé najpierw osoby, o ktérej do tej pory nigdy nie styszeli, potem nie
musieli czekaé na wtasciwy dokument, a po pewnym czasie dowiadywac sie, ze
wtasnie kilka dni pracowali na nieaktualnej wersji. Wszystko czego potrzebowali
do efektywnej pracy mieli natychmiast.
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